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Personas trabajadoras

» Las personas trabajadoras en Chile, dalguna vez pensaron en
renunciar a un trabajo porgue no tenfan una buena relacian con su
jefeojefa?

» ¢Creenlos talentos que sus superiores son lideres?

» ¢Porqué consideran los talentos que su superior es un lider?

» ¢Porqué consideran los talentos gque su superior no es un lider?

» ¢Cuales sonlas cualidades gue mas valoran de sus jefes o jefas?

» ¢Creenlos talentos que tienen las cualidades para ser lideres?

» ¢Lesgustaria alas personas trabajadoras ser lideres?

» ¢Quélos motivaaaspiraraunrol de liderazgo?



B e cada 1o chilenos han pensado
En renunciar por su jefe: solo 1 de
cada 2 lo considera un [fder

La edicion 2026 del estudio Lideres o [efes de Laborum, |a app lider de empleo
de Latinoamérica, reveld que solo el 24,8% de las personas trabajadoras en
Chile considera que su jefe o jefa es un/a lider. Es el porcentaje mas bajo entre
los cinco paises evaluados y se uhica casi 19 puntos por debajo de Ecuador

[s4%] que lidera |a percepcrian positiva.

Lideres o Jefes es un estudio regional de Laborum en el que participaron personas
trabajadoras y especialistas en Recursos Humanos de Chile, Argentina, Ecuador,
Panama y Peru. La investigacion explora la percepcion sobre liderazgo en el ambito
laboral y su impacto en la experiencia de trabajo.
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cConsideran los talentos en |a regifin que sus superiores san
lideres?

60%

40%

Sl

20%

0%
ARGENTINA CHILE ECUADOR PANAMA PERU




Y laborum

bumeran

¢ Consid&Fdh los talentos Chilenos que sus superiores son
lideres?

35%
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Las personas trabajadoras de la regifin £alguna vez pensaran en
renunciar a un trabajo porque no tenfan una buena relacifin con
gu jefe o jefa?
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Las personas trabajadoras en Chile, éalguna vez pensaron en
renunciar a un trabajo porque no tenfan una buena relacifin con

gu jefe o jefa?
No

Si
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¢Cuales son las cualidades que mas valoran los talentos
de sus jefes o jefas?

Que escuche las
necesidades de su 63%
equipo

Que sea comunicativo/a 55%

Que contribuya al
crecimiento personal y 68%
profesional de los miem...

Que reconozca los logros 590%
de su equipo D
quip

Que genere espacios de
relacionamiento entre los 42%
miembros del equipo

Que confie y le brinde 64%
autonomia a su equipo 2

Que desarrolle un 39%
liderazgo emocional .

Que sea flexible y logre
adaptarse facilmente a 50%
los cambios
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cPor qué consideran |as personas trabajadoras que su

superior no es un lider?

Porque no
escucha/escuchaba mis
necesidades

Porque no me da/daba el
apoyo que espero

Porque no me da/daba
los beneficios que me
gustarian

Porque no me da/daba la
responsabilidad que
merezco

Porque no
confia/confiaba lo
suficiente en miy el res...
Porque no me
brinda/brindaba el
reconocimiento que me...

Porque es/era muy
autoritario/a

Porque no esta/estaba
dispuesto/a a ensefiarle a
Su equipo
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47%

56%

48%
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44%
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Creen las personas trabajadoras chilenas gue tienen
cualidades para ser lideres?

13%
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Creen las personas trabajadoras de la regifin que tienen
cualidades para ser lideres?
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dLes gustaria a las personas trabajadoras chilenas ser
lideres?

No

Si
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cQué miotiva a los talentns a aspirar a un rol de

liderazoo?

Contribuir al crecimiento y
éxito de la empresa

Poder mejorar las
condiciones laborales y el
ambiente de trabajo para...
La busqueda de
reconocimiento y prestigio
dentro de la organizacion

Guiar y apoyar a otros en
su desarrollo profesional

Influir en decisiones
importantes dentro de la
empresa

La pasion por resolver
problemas complejos

Asumir mayores
responsabilidades y
desafios profesionales

Otro (especifique)
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HR

» Losespecialistas en HR, éconsideran que es importante para el
funcionamiento de |la organizacian que las personas en cargos
jerarguicos sean buenos/as lideres?

» ¢(Camoes el liderazgo en las organizaciones?

» ([ué caracteristicas tiene un buen lider para los esperialistas
en HRY

» ([ué hacencuando notan que una persona EN unNa posician
jerarguica tiene problemas de liderazgo?

» ([ué estrategias implementan para ayudar a las personas en
cargos jerarguicos a desarrollar el liderazgo?
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Los especialistas en Recursos Humanos, éconsideran que es
importante para el funcionamiento de |a organizacifin que las
PErsOnas en cargos jerarquicos sean huenns/as lideres?

®Si ® No
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tComo es el liderazgo en las organizaciones chilenas
seqin los profesionales de RR.HH:?
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cQué caracteristicas tiene un buen lider para los
especialistas en Recursos Humanos?

Capacidad para inspirar y
motivar a su equipo

Visioén clara para
establecer metas y
objetivos

Fomento del desarrollo
profesional y personal de
los miembros del equipo

Honestidad y
transparencia en sus
acciones y decisiones

Habilidad para
comunicarse de manera
clara y efectiva

Capacidad para construir
relaciones solidas y de
confianza con su equipo

Otro (especifique)
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25%
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82%
68%
75%

100%




Y laborum

bume;qn

cComo Jistlnguen un buen lider Ins especialistas en Recursos
Humanos?

Por el reconocimiento externo, como premios o D50
z 2 0
reconocimientos por logros del equipo

Por el aumento en la calidad del trabajo y la satisfaccion del 50%
cliente

Por la capacidad del lider para resolver problemas de manera

efectiva 22

Por el aumento en la satisfaccion y compromiso de los

, , 57%
miembros de su equipo

Por los resultados de su equipo 70%

Por el buen clima de trabajo en su equipo 70%

Porque desde otros equipos quieren pasarse al suyo 39%

| o |

Por la baja tasa de renuncias en su equipo 36%
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Desde RR.HH., éimplementan alguna estrategia para ayudar a
|]as personas en cargos jerarquicos a desarrollar el liderazgo?

No
42%

Si
58%
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cQué estrategias implementan las organizaciones para ayudar a
|]as personas en cargos jerarguicos a desarrollar el liderazgo?

Organizacion de talleres,
seminarios y cursos especificos
disefiados para fortalecer las
habilidades de liderazgo
Participacion en proyectos
interdepartamentales,
asignaciones temporales en
otras areas de la empresa o p...
Acceso a recursos y
herramientas de desarrollo -
acceso a libros, articulos,
podcasts, videos y otras herra...

Mentoring y coaching

Establecimiento de sistemas de
seguimiento y evaluacion para
monitorear el progreso de los
lideres en desarrollo, identific...

Otro (especifique)

0% 10% 20% 30% 40%
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iGracias!

Contacto de prensa:

Isis Milic— imilicrimpronta.cl

Bastian Garcés - bgarces@impronta.c|
Manuela Antola - mantolagjohint.com
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