
Café en Chile:
Hábitos, marca y 
la verdad detrás 
del sabor

Knowledge inspires, we inspire knowledge

1 er Estudio Público del Café



| ANTECEDENTES

1. Los días 19 y 20 de julio se realizo la expo café, lugar en que asistieron
amantes del café, unos para presentar sus productos y otros para probar las
novedades de la industria.

2. CORPA realizó el primer estudio abierto y comparativo en Chile que conecta
hábitos de consumo, imagen y desempeño sensorial desde el punto de vista
de los consumidores



OBJETIVOS Y METODOLOGÍA

Diseño
• Estudio Cuantitativo
• Cuestionario estructurado 
• Estudio en Locación Central.
• Región Metropolitana

Grupo Objetivo
• Hombres, Mujeres y Otros
• GSE: ABC1C2, C3D
• Edad: 18 a 55 años

Fecha de realización
• Abril 2025

Muestra
• 1025 encuestas realizadas. Se contabiliza un total de 785 personas 

que consumen café, distribuidas según el siguiente detalle:

| CAFÉ EN CHILE

Objetivo General

Objetivos específicos
• Frecuencia de consumo de café
• Razones de consumo de café
• Tipos de café que se consumen
• Horario de consumo de café
• Lugar habitual de consumo de café
• Hábitos de consumo
• Preferencia de países de importación de café

Analizar los hábitos de consumo y preferencias que los chilenos tienen respecto del café.

ABC1C2 C3D TOTAL   /

Mujer 137 270 407

Hombre 164 195 359

Otro 4 15 19

TOTAL 305 480 785



¿Quiénes 
consumen 
café?



Frecuencia semanal de consumo de café
¿Considerando una semana habitual en los últimos 3 meses, ¿con qué frecuencia has realizado las siguientes 
actividades? – Consumir café?

Base:  N= 785. Segmentado por quienes consumen café|     Sugerido: Respuesta única
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*Valores presentados en porcentaje. 
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Principales 
resultados



Razones para consumir café
Anteriormente mencionaste que consumes café. ¿Por qué razón consumes café?
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Base:  N= 785. Segmentado por quienes consumen café|     Respuesta múltiple : Espontánea
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| PRINCIPALES RESULTADOS



Razones para consumir café
Anteriormente mencionaste que consumes café. ¿Por qué razón consumes café?

Base:  N= 785. Segmentado por quienes consumen café|     Respuesta múltiple : Espontánea
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SEXO EDAD
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Razones para consumir café
Anteriormente mencionaste que consumes café. ¿Por qué razón consumes café?

| PRINCIPALES RESULTADOS

Base:  N= 785. Segmentado por quienes consumen café|     Respuesta múltiple : Espontánea

Hombre Mujer

31 - 4018 - 30 41 -50 51 -60 61 o más



Razones para consumir café
Anteriormente mencionaste que consumes café. ¿Por qué razón consumes café?

Base:  N= 785. Segmentado por quienes consumen café|     Respuesta múltiple : Espontánea
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| PRINCIPALES RESULTADOS

Razones para consumir café
Anteriormente mencionaste que consumes café. ¿Por qué razón consumes café?

| PRINCIPALES RESULTADOS

Base:  N= 785. Segmentado por quienes consumen café|     Respuesta múltiple : Espontánea



¿Qué tipos de café consumes habitualmente?
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ABC1C2 C3DTipos de café
¿Qué tipos de café consumes habitualmente?

| PRINCIPALES RESULTADOS

Base:  N= 785. Segmentado por quienes consumen café|     Respuesta múltiple : Espontánea



SEXO EDAD
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Tipos de café
¿Qué tipos de café consumes habitualmente?

| PRINCIPALES RESULTADOS

Base:  N= 785. Segmentado por quienes consumen café|     Respuesta múltiple : Espontánea
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ABC1C2 C3DMomento del día
¿En qué momento del día sueles consumir café?
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Base:  N= 785. Segmentado por quienes consumen café|     Respuesta múltiple : Espontánea



SEXO EDAD
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¿Qué tipos de café consumes habitualmente?
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Base:  N= 785. Segmentado por quienes consumen café|     Respuesta múltiple : Espontánea

Hombre Mujer

31 - 4018 - 30 41 -50 51 -60 61 o más
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¿Qué tipos de café consumes habitualmente?

| PRINCIPALES RESULTADOS

Base:  N= 785. Segmentado por quienes consumen café|     Respuesta múltiple : Espontánea
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Más habitual

Consumo 
habitualLugar de consumo

¿Dónde sueles consumir café habitualmente?

| PRINCIPALES RESULTADOS

Base:  N= 785. Segmentado por quienes consumen café|     Respuesta múltiple : Espontánea
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*Valores presentados en porcentaje. 
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Frecuencia diaria de consumo de café
¿Cuántas tazas de café consumes al día? Considera un promedio de un día que sí tomes café

| PRINCIPALES RESULTADOS

Base:  N= 785. Segmentado por quienes consumen café|    Respuesta única
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ABC1C2 C3DHábitos de consumo de café
¿Cómo consumes el café habitualmente?

| PRINCIPALES RESULTADOS

Base:  N= 785. Segmentado por quienes consumen café|    Respuesta múltiple: Espontánea



SEXO EDAD
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Hábitos de consumo de café
¿Cómo consumes el café habitualmente?

| PRINCIPALES RESULTADOS

Base:  N= 785. Segmentado por quienes consumen café|    Respuesta múltiple: Espontánea

Hombre Mujer

31 - 4018 - 30 41 -50 51 -60 61 o más
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Base:  N= 785. Segmentado por quienes consumen café|    Respuesta múltiple: Espontánea
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No me imagino mi día sin café

Tomar café es un momento
placentero para mí

Invitar un café siempre es una buena
excusa

El aroma a café me evoca buenos
recuerdos

El café me ayuda a sentirme con
más energía

TOTAL

| PRINCIPALES RESULTADOS

Hábitos de consumo de café
Utilizando una escala donde 1 significa que estás totalmente en desacuerdo y 5 que estás totalmente de acuerdo, ¿cuán de 
acuerdo o en desacuerdo estás con cada una de las siguientes frases?

| PRINCIPALES RESULTADOS

Base:  N= 785. Segmentado por quienes consumen café|    Respuesta única



Preferencia del país de importación
Finalmente, pensando en el país de importación del café, por favor ordena desde 1 el origen que más prefieres al que menos prefieres

Base:  N= 785. Segmentado por quienes consumen café|  Ranking

| PRINCIPALES RESULTADOS
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Luis Thayer Ojeda 166, Providencia

contacto@corpa.cl +569 26407856
+2 233070636

www.corparesearch.com

THE  FUTURE  IS
DATA  DRIVEN  MARKETING
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