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Consumidor en el centro de la innovación

Lanzamiento 
de una nueva 
línea de jugos 

orgánicos 
refrigerados

EL DESAFÍO



Consumidor en el centro de la innovación

¿Qué % de los consumidores 
entiende realmente lo que 

significa orgánico?



Combinando lo clásico con lo actual

CONSUMIDORES POTENCIALES + LEALES ‘Todo el equipo se conectaba 
a ver los focus... era como ver 

un reality show’”.



Combinando lo clásico con lo actual



De los Insights a la Acción

ENVASE

DRIVERS

FRUTAS Y VEGETALES

REFRIGERADO

AGUA



De los Insights a la Acción

INFORMACIÓN DEL 
CONSUMIDOR VALIDADA

EQUIPO INTERNO

CADENAS



From Insights to Shelf

DESDE EL 19 DE MAYO EN…



Consumidor en el centro de la innovación

¿Qué % de los consumidores 
entiende realmente lo que 

significa orgánico?: Un 39%



Reflexiones Finales

Poner al consumidor en el centro de la 
innovación

Con menos recursos, mayor la necesidad 
de maximizar la probabilidad de éxito

“Lo que no se mide, no se gestiona”
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Gracias
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• Daniela Morel, Insights Group
daniela@insightsgroup.cl

• Pedro Pablo Sepulveda, AMA Time 
psepulveda@amatime.com
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